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La creatividad en el negocio 

 

La creatividad en el negocio es una habilidad que se puede desarrollar y un proceso que 

se puede gestionar. Es considerada como un factor clave en las empresas, ya que de acuerdo 

con una encuesta que se realizó en LinkedIn, arrojó que es de las habilidades más 

demandadas. Pero ¿por qué es tan importante? Sabemos que actualmente existen 

muchos procesos automatizados, y no cabe duda de que la creatividad en los negocios es 

importante para el crecimiento y sustentabilidad a largo plazo. 

No es muy común hablar sobre sobre estos dos conceptos relacionados en una plática; 

creatividad y negocios, pero la realidad es que tienen que trabajar de la mano si queremos 

aportar y expandir nuevos horizontes, ya que tu equipo se vuelve más productivo y con 

capacidad para la resolución de problemas. Un claro ejemplo es que la mayoría de las 

empresas iniciaron con una idea originada por un impulso de creatividad e innovación. 

5 grandes beneficios de la creatividad en los negocios 

1. Mayores ventajas competitivas 

2. Aumento de la productividad 

3. Mejor resolución de problemas 

4. Impulsa la cultura corporativa 

5. Contribuye al bienestar social 

 

¿Cómo fomentar la creatividad en tu negocio? El verdadero reto es ponerla en práctica, es 

mucho más constructivo que sea en equipo que individual, ya que la lluvia de ideas es más 

enriquecedora, te dejamos algunos tips: 

 

• Desafía a tu equipo 

• Establece tiempos y presupuesto 

• Prioriza el trabajo en equipo 
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¿Por qué es importante la creatividad en las estrategias de negocio? 

Es un factor que puede influir en gran medida en el crecimiento de la marca, aunque no 

perdamos de vista que va de la mano con la tecnología e innovación para que la propuesta 

sea más atractiva y vigente para satisfacer los deseos de nuestros clientes. La creatividad no 

necesariamente reemplaza lo que ya existe, pero sí lo transforma para generar nuevas 

oportunidades. 

¿En quién apoyarnos para trabajar la creatividad?  

El aspecto en el que resulta más relevante el aporte creativo de agencias y partners externos 

es la comunicación digital y el marketing de influencia, seguido de la comunicación e imagen 

de marca, publicidad, las relaciones públicas, y la investigación de mercados. 

Técnicas para desarrollar la creatividad en la tecnología 

 

• Pensamiento lateral:  conceptos, en la provocación y disrupción, en cambiar el 

orden para facilitar la apertura de la mente. 

• Mindshift: Es más un hábito que debes cultivar y consiste en realizar cosas nuevas, 

estudiar disciplinas alejadas de tu profesión. 

 

Para transformar la realidad mediante la creatividad e innovación, primero debemos 

conocer nuestra tecnología, procesos, trabajar en ellos y ganar experiencia. La creatividad 

no surge de forma espontánea, es una actividad con la mirada al futuro. 

¡Ahora ya sabes la importancia de la creatividad, aprovecha                                                    

la oportunidad de explorar algo nuevo, cree en ello, analiza la idea,                                              

estudia su viabilidad y ponlo en práctica! 
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